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1. Premessa 

Il presente documento definisce l’assetto organizzativo dell’Ospedale di Comunità, in 

linea con il DM 77/2022 e la normativa applicativa lombarda (DGR 6760/2022). L’OdC 

rappresenta un nodo strategico della rete territoriale per la presa in carico dei pazienti 

fragili e la continuità assistenziale nel Distretto Mantovano. 

L’Ospedale di Comunità (OdC) è una struttura sanitaria di ricovero che afferisce alla rete 

di offerta dell’Assistenza Territoriale e svolge una funzione intermedia tra il domicilio e il 

ricovero ospedaliero; è rivolta alle persone con patologie acute di lieve entità o con 

patologie croniche riacutizzate che non necessitano di ricovero in reparti per acuti, ma 

necessitano comunque di interventi sanitari a bassa intensità clinica, potenzialmente 

erogabili anche a domicilio, con necessità di assistenza e sorveglianza continuativa che 

non può essere garantita a domicilio per carenza o inadeguatezza (strutturale e/o 

familiare); si rivolge prioritariamente al bisogno degli assistiti afferenti al Distretto 

Mantovano, in cui l’OdC di Mantova è ubicato. 

 

2. Missione 

 

Supporta la deospedalizzazione e riduce i ricoveri impropri. 

Garantisce continuità assistenziale tra ospedale, territorio e cure domiciliari. 

Offre ricoveri a bassa intensità clinica con presa in carico multiprofessionale. 

È strumento del Distretto, secondo definizione del DM 77/2022 e sua recezione 

lombarda. 

 

 

3. Caratteristiche della struttura 

 
Tipologia di pazienti 
 

• Pazienti che necessitano di interventi sanitari erogabili teoricamente a domicilio , 
ma impossibili per condizioni abitative e/o familiari.  

• Pazienti che necessitano di assistenza infermieristica continuativa non erogabile 
a domicilio  

• Pazienti in stabilizzazione clinica dopo fase acuta  
 
Numero posti letto 
 

• 30 posti letto accreditati 
 
 
Localizzazione 

 

L’OdC è inserito all’interno del sistema territoriale del Distretto, secondo quanto 

previsto dal DM 77/2022 e recepito in Lombardia tramite DGR 6760/2022. È ubicato 

all’interno del P.O. di Mantova, viale Albertoni, 1 – 46100 – Mantova, Padiglione 10, 
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primo piano.  

 

4. Modello organizzativo 

L’OdC opera sotto il coordinamento del Distretto Mantovano e in integrazione funzionale 

con: 

• Casa della Comunità 

• Centrale Operativa Territoriale (COT) 

• Cure domiciliari e servizi sociali  

• Strutture sanitarie e sociosanitarie del territorio 

 

5. Personale 
 

• 1 Coordinatore infermieristico con ruolo di case manager presente dal lunedì al 

venerdì in fascia oraria diurna  

• N 11 infermieri presenti h24 7 giorni su 7, figura centrale nell’assistenza in OdC 

organizzati con un turno singolo giornaliero (ore 8.00-16.00) e un turnista 

presente nelle 24 ore 

• 1 Medico responsabile e medici aziendali a supporto, con presenza di almeno 

4,5 ore al giorno dal lunedì al sabato.  

• N. 8 Operatori socio Sanitari presenti h24 7 giorni su 7 , organizzati con turno 

doppio giornaliero e singolo notturno M-P-N-S-R 

 
 
Specialisti a supporto 
 
Secondo necessità: fisioterapista, assistente sociale, logopedista, dietista, psicologo. Il 
personale riabilitativo, fisioterapista, svolge la propria attività in rapporto funzionale in 
quanto afferente alla struttura di riabilitazione presente al piano -1 del Padiglione 5. 

 

 
6. Accesso e dimissione 

 
Accesso 

 

Secondo DGR 6760/2022: 

• Invio dal Medico di Medicina Generale al Coordinatore Infermieristico (come da 
procedura aziendale)  

• Dimissione protetta dalle strutture per acuti quali reparti ospedalieri e/o PS. 

• Invio dai servizi territoriali. 
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Criteri di esclusione 
 
Stabiliti a livello regionale in successivi atti (citate nella DGR 6760/2022), includono: 
 

• Condizioni cliniche ad alta intensità. 

• Necessità assistenziale non compatibile con struttura non ospedaliera. 
 
 

 
Dimissione 

 

• Pianificata con valutazione multidimensionale. 

• Possibile rientro al domicilio o trasferimento in struttura intermedia / RSA. 
 

 
7. Modello assistenziale 

 
Approccio multiprofessionale: 

 
• Presa in carico integrata 
• PAI (Piano Assistenziale Individualizzato) 
• Riunioni di équipe programmate 

 
Continuità informativa e cartella informatizzata 

 
Cartella cartacea (FASAS): viene informatizzato tutto l’iter diagnostico-terapeutico 
tramite l’applicativo aziendale Galileo, conforme al FSE 2.0. A tendere sarà 
informatizzata. La conformità al FSE 2.0 è ribadita anche nelle comunicazioni aziendali 
interne relative agli OdC. 

 
8. Requisiti strutturali e tecnologici 

Dotazioni conformi a DGR 6760/2022 

Strutturali 

• N.14 Camere da 2 posti con servizi igienici e n.2 camere da 1 posto con 
servizi igienici 

• N. 1 locale per colloqui e attività amministrative 

• N. 1 locale per visite e medicazioni  

• N. 1 locale per medici  

• N. 1 locale lavoro infermieristico 

• N. 1 locale per coordinatore infermieristico  

• N. 2 locali soggiorno (1 per ogni modulo da 15 posti letto)  

• N. 1 locale per il deposito del materiale pulito  

• N. 3 locali per deposito delle attrezzature  

• N. 1 locale per il deposito del materiale sporco  
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• N. 1 locale tisaneria  

• Servizi igienici per il personale  

• N. 2 locali spogliatoio per il personale  

• N. 1 locale attesa per i visitatori  

• N. 1 locale palestra  

 

Tecnologici 

• Diagnostica di base (Elettrocardiografo, saturimetro) 

• Dotazione di base per monitoraggio clinico a bassa intensità 

• Ausili per la riabilitazione (ausili per la deambulazione, cyclette) 

• Sistemi informativi interoperabili per FSE 2.0 attraverso galileo 

• Carrello per le emergenze  

• Carrello per la gestione della terapia  

• Carrello per le medicazioni  

 

9. Integrazione territoriale 

 
L’OdC opera all’interno della rete territoriale con: 
 

• Case della Comunità COT (Centrale Operativa Territoriale) 

• Assistenza domiciliare 

• Servizi sociali comunali  

• Strutture sanitarie e socio-sanitarie del territorio di appartenenza  
 
 
 

10. Indicatori di qualità e monitoraggio 
 

In coerenza con il monitoraggio nazionale AGENAS sul DM 77/2022 e in collaborazione 
con il Controllo di Gestione aziendale: 

• Tasso di occupazione posti letto  

• Durata media del ricovero  

• Percentuale di dimissioni a domicilio  

• Riduzione dei ricoveri impropri  
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